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BreastScreen Victoria சே�வைைகளைைப் பயன்படுத்தும்போ�ோது உங்களுக்கு இருக்கும் 
உரிிமைைகள் மற்றும் பொ�ொறுப்புகள் குறிித்து இந்த ஆவணம் விிவரிிக்கிிறது.

உங்களுக்குப் பிின்வரும் 
உரிிமைைகள் உண்டு:

பிின்வருவனவற்றிிற்கு நீங்கள் 
பொ�ொறுப்பாாகும்:

அணுகல் •	எந்த BreastScreen Victoria சிிகிிச்சைையகத்திிலும் 
கலந்து கொ�ொள்்ளல்.

•	இலவச மாார்பகப் பர சோ�ோதனை� மற்றும் மதிிப்பீட்டுச் 
சேவைகள் பெறுதல்.

•	உங்களுக்கு ஏதே�னும் சிிறப்புத் தே�வைைகள் 
இருந்்ததால் எங்்களுக்குத் தெரிவித்்தல்

பாாதுகாாப்பு •	பாாதுகாாப்பாான மற்றும் உயர்தர பராாமரிிப்பைைப் பெெறுதல்

•	தகவலறிிந்த விிருப்பத் தே�ர்வுகளைைச் செெய்ய உதவும் 
தகவல்்கள்

•	ஊழிியர்கள் மற்றும் பிிற சேேவைை பயனர்களிின் 
பாதுகாப்பு, நல்்வவாழ்வு அல்்லது உரிமைகளை 
எதிர்்மறையாக பாதிக்்ககாத வகையில் நடந்து 
கொ�ொள்ளுதல்.

•	நீங்கள் ஊழிியர்களைையோ�ோ அல்லது பிிற சேேவைை 
பயனர்்களையோ�ோ அவமரியாதை செய்்ததால், அல்்லது 
அச்சுறுத்தும் அல்்லது ஆபத்்ததான முறையில் நடந்து 
கொ�ொண்்டடால், நிங்்கள் வெளியேறக் கோ�ோரப்்படலாம் 
அல்்லது பராமரிப்பு திரும்்பப் பெறப்்படலாம் 
என்்பதைப் புரிந்துகொ�ொள்்வது.

மரிியாாதைை •	மரிியாாதைைக்குரிிய மற்றும் கலாாச்சாார ரீதிியாாக 
பாதுகாப்்பபான அனுபவம்

•	சுத்தமாான, வசதிியாான மற்றும் தனிிப்பட்ட 
சிகிச்்சசையகங்்கள்

•	உங்களைையும் எங்கள் சேேவைையிின் பிிற 
பயனர்்களையும் கவனித்துக் கொ�ொள்ளும் 
ஊழியர்்களை மதித்்தல்

•	உங்கள் தே�வைைகளைைப் பணிிவாான முறைையிில் 
எங்்களுக்குத் தெரிவித்்தல்

தொ�ொடர்பாாடல் •	எங்கள் ஊழிியர்களுடன் தெெளிிவாான மற்றும் திிறந்த 
தொ�ொடர்்பபாடல்

•	கே�ள்விிகள் கே�ட்டல்

•	நீங்கள் புரிிந்துகொ�ொள்ளக்கூடிய பயனுள்ள தகவல்கள்

•	மொ�ொழிிபெெயர்ப்பாாளரைைப் பயன்படுத்தல்

•	உங்களுக்கு உதவ, துல்லியமாான தகவல்களைை 
எங்்களுக்கு வழங்குதல்

•	உங்கள் பராாமரிிப்பு குறிித்து ஏதே�னும் கே�ள்விிகள் 
அல்்லது கவலைகள் இருந்்ததால் எங்்களுக்குத் 
தெரிவித்்தல்

பங்கே�ற்பு •	எந்த நே�ரத்திிலும் நிிறுத்தச் சொ�ொல்லுதல்

•	எந்த நே�ரத்திிலும் உங்கள் ஒப்புதலைைத் திிரும்பப் 
பெறமுடிகின்்றமை

•	உங்களுடன் ஒரு குடும்ப உறுப்பிினர் அல்லது ஆதரவு 
நபரை அழைத்து வாருதல்

•	உங்கள் பராாமரிிப்புக்குத் தே�வைையாான எந்தவொ�ொரு 
தகவலையும் எங்்களுக்கு வழங்குதல்

தனிியுரிிமைை •	உங்கள் தனிியுரிிமைையைை நாாங்கள் பராாமரிிக்க 
வேண்டும் என்று எதிர்்பபார்்க்்க முடிகின்்றமை

•	உங்கள் சொ�ொந்த சுகாாதாார தகவல்களைை அணுக 
விண்்ணப்்பபிக்்க முடிகின்்றமை

எங்கள் தனிியுரிிமைைக் கொ�ொள்கைையிின் நகலைைப் பெெற 
எங்கள் ஊழிியர்களிிடம் கே�ளுங்கள் அல்லது பிின்வரும் 
வலைைத்தளத்தைைப் பாார்வைையிிடவும் breastscreen.org.au

•	உங்கள் உடல்நலத் தகவல்கள் ஏதே�னும் 
தவறாகவோ�ோ அல்்லது முழுமையற்்றதாகவோ�ோ 
இருந்்ததால் எங்்களுக்குத் தெரிவித்்தல்

கருத்து •	உங்களுக்கு ஏதே�னும் கவலைைகள் இருந்தாால் நாாங்கள் 
பதிலளிப்போம் என்று எதிர்்பபாருங்்கள்

ஒரு சிிக்கல் தீர்க்கப்படாாமல் இருந்தாால், நீங்கள் சுகாாதாார 
முறைையீடு ஆணை�யரைைத் தொ�ொடர்பு கொ�ொள்ளலாாம்

•	உங்கள் பராாமரிிப்பு குறிித்து ஏதே�னும் கவலைைகள் 
இருந்்ததால் அல்்லது கருத்து தெரிவித்்தல்

breastscreen.org.au இல் உங்கள் கருத்துக்களைைச் 
சமர்ப்பிிக்கவும் அல்லது 13 20 50 என்ற எண்ணை� 
அழைைக்கவும்.
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breastscreen.org.au 
இல் முன்பதிிவு 
செெய்யுங்கள் 
அல்லது 13 20 50 
ஐ அழைைக்கவும்.

மே�லும் தகவலுக்கு அல்லது உங்கள் விிவரங்களைை 
மாாற்ற, breastscreen.org.au ஐப் பாார்வைையிிடவும் 
அல்லது 13 20 50 ஐ அழைைக்கவும்.

மொ�ொழிிபெெயர்ப்பாாளர் உதவிிக்கு, 13 14 50 என்ற 
எண்ணை� அழைைக்கவும்.

மொ�ொழிிபெெயர்க்கப்பட்ட தகவல்:  
breastscreen.org.au/translations

உங்களுக்கு செெவிிப்புலன் அல்லது பே�ச்சு 
குறைைபாாடுகள் இருந்தாால் TTY 13 36 77

விிக்டோ�ோரிிய அரசாாங்கத்திின் ஆதரவைை 
BreastScreen Victoria பாாரிாட்டுகிிறது.

எங்கள் திிட்டம் மரிியாாதைைக்குரிியது மற்றும் 
அனை�வரைையும் வரவே�ற்பது
எங்கள் திிட்டம் தகுதிியுள்ள அனை�த்து விிக்டோ�ோரிியர்களைையும் 
உள்ளடக்கிியதாாகவும் அணுகக்கூடியதாாகவும் இருப்பதைை 
உறுதிி செெய்வதிில் நாாங்கள் உறுதிியாாக உள்ளோ�ோம். மாார்பகப் 
சோ�ோதனை�க்காான தடைைகளைை நிிவர்த்திி செெய்யவும், எங்கள் 
திிட்டத்திில் பங்கே�ற்பைை அதிிகரிிக்கவும் நாாங்கள் சமூகத் 
திிட்டங்களைை நடத்துகிிறோ�ோம்.

BreastScreen Victoria- விில் சமூக ஆதரவு பற்றிிய கூடுதல் 
தகவலுக்கு, www.breastscreen.org.au/community-support/ 
ஐப் பாார்வைையிிடவும்.

மே�லும் தகவல்
உங்களுக்கு ஏதே�னும் கே�ள்விிகள் அல்லது கவலைைகள் 
இருந்தாால் எங்கள் ஊழிியர்களிிடம் கே�ளுங்கள். எங்கள் 
உரிிமைைகள் மற்றும் பொ�ொறுப்புகள் விிக்டோ�ோரிியாாவிில் உள்ள 
ஆஸ்திிரேேலிய சுகாாதாாரப் பராாமரிிப்பு உரிிமைைகள் சாாசனத்தைை 
(Australian Charter of Healthcare Rights) அடிப்படைையாாகக் 
கொ�ொண்டவைை.

ஜூூலைை 2023© 2023 BreastScreen Victoria. அனை�த்து 
உரிிமைைகளும் பாாதுகாாக்கப்பட்டவைை

பக்கம் 2 / 2 FSR&R/0723

http://breastscreen.org.au
tel:132050
https://www.breastscreen.org.au
tel:132050
tel:131450
https://www.breastscreen.org.au/resources/translations
tel:133677
https://www.breastscreen.org.au/community-support/

